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Школьная жизнь наших учеников протекает в нескольких плоскостях. Первая — это учебная активность школьников, которую учителя стараются контролировать и оценивать. Вторая — социальная активность учеников, их отношения с одноклассниками и учителями. Происходящие в этой сфере процессы мы, как правило, представляем плохо и контролируем слабо. 

 В подростковом возрасте от качества отношений с другими людьми зависит очень многое! Опыт отношений непосредственно влияет на формирование жизненных ценностей, адекватной самооценки, мягких навыков: способности устанавливать и поддерживать контакты, договариваться, разрешать конфликты и др. Третья сфера – когнитивная. Когнитивная сфера – то, как ребенок думает (эту сферу мы не контролируем совсем, и относительно нее в науке, увы, мало, что известно).
         Затруднения у ребенка могут возникнуть в любой из этих сфер. Такому ученику непременно требуется помощь и поддержка, как со стороны классного руководителя, так и со стороны коллектива учителей-предметников. 

Учебная активность школьников.

Комфортное состояние ребенка в процессе учебной деятельности поддерживается в том случае, если возникающие трудности оказываются преодолимыми, а поставленная цель в итоге достигнутой. 
Самостоятельная деятельность учащихся в ходе выполнения учебных задач заключается в том, что в случае, когда ученик не может выполнить задание сам, ему предлагается необходимая помощь. Сама помощь при этом дозируется, и оказание ее происходит по принципу от минимальной к максимальной. Главное, что умственную деятельность при решении задач ребенок выполняет сам.
Формы и виды помощи бывают разные.
Стимулирующая помощь используется в ситуации, когда ребенок не включается в работу после получения задания или когда работа выполнена неверно. Предъявляется в виде эмоционального настроя на выполнение задания, предложения подумать, проверить результат своей работы. В первом случае взрослый подходит к ребенку и помогает ему сконцентрировать внимание, нацелить на решение задачи (ободряет, успокаивает, вселяет уверенность, спрашивает, понял ли задание, если нет – то разъясняет его). Во втором случае - указывает на наличие ошибки и необходимость проверки решения. Учитывая особенности ребенка, можно указать ему на количество ошибок или просто сообщить об их присутствии.
Например, ученик допустил ошибку в решении теста, а всего тестовых заданий было десять и расположены они в два столбика. Можно указать на наличие ошибки в общем виде, или на ошибку в столбике, или в конкретном задании. Таким образом, мера помощи может быть различной.
Организующая помощь предполагает уточнение и разъяснение инструкции к заданию.
Направляющая помощь  предусмотрена для случаев, когда у ребенка возникают затруднения в определении средств, способов, планирования деятельности, в определении первого шага последующих действий. Эти затруднения могут быть обнаружены в самом процессе работы. В этом случае ребенок может сам рассказать о своих трудностях: «не знаю, как начать?», «что делать дальше?». Или же трудности выявляются уже после того, когда работа закончена и сделана не правильно. Предусматривается проведение ориентировки в задании, планирование предстоящих действий, включает смысловые опоры, обеспечивая наглядный план умственных действий. Учитель  обращает внимание обучающегося  на правильное решение, указывает на наглядную опору, аналогичный пример или помогает составить план действий, начать первый шаг решения.
Когда указанные виды помощи не эффективны, то используется обучающая помощь. Необходимость оказания обучающей помощи возникает в тех случаях, когда другие виды помощи оказываются недостаточными, когда надо непосредственно указать или показать, что и как надо делать для того, чтобы решить учебную задачу или исправить допущенную ошибку образец выполнения задания, подробно описать алгоритм.
Ставя перед ребенком учебные задачи, ориентированные на зону ближайшего развития и вводя при этом дозированную помощь, педагог получает возможность выявить, где находится эта зона у ребенка, позволяет обеспечить успех.
Учитель  может непосредственно показать ученику последовательность.  В этом  случае можно прямо или косвенно направить ребенка на правильный путь: обратить внимание таблицу, наглядную опору, помочь сделать первый шаг на пути решения задачи, наметить план действия.
Вариативные приемы обучения:
· Поэлементная инструкция.
· Повтор инструкции.
· Планы – алгоритмы и схемы выполнения (наглядные, словесные).
· Альтернативный выбор  (из предложенных вариантов правильный)
· Речевой образец.
· Демонстрация действий.
· Визуализация представлений (мысленное вызывание ощущений разной модальности).
· Вариативные вопросы (подсказывающие, альтернативные, наводящие, уточняющие и проблемные)
· Подбор по аналогии.
· Подбор по противопоставлению.
· Чередование легких и трудных заданий (вопросов)
· Совместные или имитационные действия.
· Начало действия.
· Создание проблемных ситуаций.
· Самостоятельная работа тройками, парами с взаимопроверкой и обсуждением выполнения задания.
· Обращение к товарищу с вопросами.
· Сравнение (чем похожи и чем отличаются)
· Наблюдение и  анализ (что изменилось и почему?)
· Найди ошибку.
· Шифровка (применение символики для шифровки букв, слов, заданий).
· Группировка по общности признаков.
· Исключение лишнего.
· Образец выполнения задания с подроб​ным поэлементным анализом каждого из производимых действий.
 
Социальная активность учеников.
Эта сфера жизнедеятельности детей в школе крайне важна. Социальный интеллект ребенка имеет колоссальное значение для его успешности в жизни. Классному руководителю необходимо вести постоянное педагогическое наблюдение за учениками класса. Пользоваться теми данными, которые предоставляются в рамках регионального мониторинга адаптации пятиклассников. Внимательно анализируя данные, можно выявить детей, имеющих низкую или завышенную самооценку, трудности в установлении контактов с одноклассниками и взрослыми. На основании этих показателей можно выстроить коррекционно-развивающую, либо профилактическую работу с каждым ребенком,  каждой семьей. 
Прекрасным инструментом для измерения положения ребенка в классе (социального статуса) является методика «Социометрия». Социометрию желательно проводить дважды в течение учебного года, чтобы видеть динамику развития дружеских отношений в классе, наличие группировок, отверженных, лидеров и т.д. Педагогические проективные методики, применяемые для изучения личности учеников,  могут помочь определить проблемные зоны, фобии, конфликты и т.д. Я пользуюсь в своей педагогической практике следующими инструментами (проективными методиками): «Вулкан», «Дом, дерево, человек», «Несуществующее животное», «Человек под дождем» и др.   Эта работа классного руководителя может показаться на первый взгляд рутинной, нудной, но это не так. Работая с полученными схемами, намечая те или иные мероприятия, видишь как меняется ситуация в лучшую сторону, получаешь удовлетворение от своей деятельности, а это несомненно является лучшим средством для профилактики эмоционального выгорания.

Когнитивная сфера
Мы очень слабо представляем себе, как ребенок думает, как устроен его интеллект. Почему одни дети все схватывают на лету, а другим необходимо многократное повторение и тренинговые упражнения на закрепление. 
Помощь педагогам-предметникам здесь могут оказать педагоги-психологи, которые проводят диагностику интеллектуально развития школьников. ГИТ (групповой интеллектуальный тест) для 5-6 классов, ШТУР (школьный тест умственного развития) для 7-8 классов, могут помочь увидеть какие именно мыслительные операции вызывают затруднения  у ребенка. 
Таким образом, проявляя заинтересованность в успехе каждого ребенка, используя эффективные педагогические инструменты,  учитель-предметник, классный руководитель, может оказать необходимую помощь, педагогическую поддержку с тем, чтобы не допустить академическую, социальную неуспешность своих учеников. 

